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政和县是宋徽宗赐年号为县名，这里
也是全国唯一以白茶得名的古县。政通
人和，百业俱兴，扎根在这块土地上的政
和金融监管支局以“四新”工程为引领，切
实履行金融消费者权益保护职责，突出

“特、新、深”，开展有声有色的以“保障金
融权益，助力美好生活”为主题的金融教
育宣传周活动，助力提升公众金融素养和
风险防范能力，护航百姓幸福生活和县域
经济社会和谐稳定。

廊桥上：金融知识倾心传播

政和县素有“中国廊桥之乡”美称，遍
布城乡各处的廊桥成为一道道美丽的风
景线，廊桥也成为百姓休闲、娱乐、交流的
好去处。夜晚的廊桥，灯火辉煌，百姓集
聚，正是金融知识传播的好时机。

笔者在现场看到，政和金融监管支
局组织金融宣传队到象征吉祥、和谐的

“聚龙桥”“福星桥”等廊桥上“摆摊”，向
在这里休闲和过往群众发放金融知识
宣传材料，接受群众金融咨询，答疑解
惑。该支局还自行开发了“金融知识有
奖问答”手机小程序让群众扫码参与答
题互动。

活动现场，处处洋溢着欢乐祥和的

气氛。
正在“聚龙桥”上休息的县宝菱灯饰

有限公司负责人在参与手机答题后对宣
传工作人员说：“你们在廊桥上开展金融
知识宣传很贴近百姓，很接地气，希望经
常看到你们的身影。”

亭榭间：金融知识如风吹送

夜色降临，由政和金融监管支局和政
和县委宣传部联合组织的一场防范金融
诈骗活动专题宣讲在该县石屯镇长城村
村头“幸福亭”举办。

凉风习习，从四面八方闻讯赶来的村
民驻足聆听，政和金融监管支局讲师整场
以通俗易懂、风趣幽默、地道纯正的“政和
本地话”，由浅入深、由里及外地解析金融
骗局的特征、骗局形式和法律风险。惨痛
的真实案例让公众动容，也让现场群众了
解远离非法中介、非法金融活动，守护幸
福生活的重要性。

其中，形式新颖的“本地话”宣讲和互
动，更让金融教育宣传“听得懂、记得牢、
易传播”，有效提升了村民们的金融风险
意识和防范能力。

宣传周期间，由政和金融监管支局选
送的金融讲师开展的专题宣讲活动陆续

在该县10个乡镇（街道）铺开，受益公众达
1000多人，金融消费维权保护知识如和煦
的春风吹遍城乡，进入千家万户。

课堂里：金融知识精准滴灌

政和监管支局组织辖内金融机构深
入学校、基地、社区，针对重点人群开展金
融知识普及教育。

在政和县老年大学多媒体教室，一
堂以“守住‘钱袋子’，守护幸福家”为主
题的金融知识讲座吸引了近百名老年

“学生”，为老年大学学员普及了金融消
费维权、防范电信诈骗、金融理财和防伪
货币知识。

现场学员们纷纷表示，金融知识讲座
让他们进一步提高了金融风险和金融消
费维权意识，对更好地守住钱袋子有很大
帮助。

在铁山镇“乡村金融教育基地”多媒
体教室，专门针对老年人和外来务工人员
群体开展的“金融教育微课堂”，在问与答
互动、“师“与”生”交流中提高了村民的金
融素养，由政和金融监管支局制作的打击
非法集资、防范电信诈骗动漫小视频《诱
惑》、《陷阱》滚动播放，更是吸引了附近村
民驻足观看，在视频情境中接受金融教

育；在党群连心家园，政和金融监管支局
与社区联盟，举办针对老年人群体的金融
微讲堂，并把金融消保知识答题活动与老
年人趣味运动会有机融合，增加趣味性和
实用性。

圩市中：金融知识趁“圩”而入

“赶圩”是政和县极具地方特色的传
统民俗活动，圩市上，各方商客、百姓集
聚，是金融知识宣传的有效平台和良好时
机。

政和金融监管支局组织辖内金融机
构到圩市上“摆摊设点”，“兜售”打非、反
诈、征信、反洗钱等金融知识材料。金融
宣传队员穿梭在熙熙攘攘的人群中，将一
份份宣传小折页送到各摊主、赶圩者手
中，并与他们开展互动。针对他们提出的
咨询答疑解惑，让百姓加深对金融知识的
了解，接受一次金融教育。赶圩回来，百
姓将丰富、实用的金融知识材料随琳琅满
目的采购物品带回家中。

60多岁的刘大哥对上前发放金融知
识宣传材料的工作人员说：“这次赶圩不
仅买到了东西，还学到了知识，真有收
获。请多给几份材料，让我带回家中给老
伴和孩子们也多看看、多学学。”

廊桥亭榭话消保
□ 詹庆学 张子荣 鲍曼君

本报讯（记者许斌通讯员胡婧怡）秋
冬时节，在顺昌县的广袤大地上，处处洋溢
着生机与活力。位于顺昌县工业园区的一
家农产品加工企业的车间内，机器轰鸣，工
人们正忙着将本地的特色农产品打包、装
车。企业负责人张经理看着眼前繁忙的景
象，脸上露出了欣慰的笑容：“多亏了工商银
行那笔‘普惠贷’，让我们有资金收购原材
料、扩大生产，抓住了市场的‘黄金期’！”

张经理口中的“普惠贷”，正是工行顺
昌支行积极响应国家大力发展普惠金融
号召，精准服务县域小微企业、个体工商
户和农户的一个生动缩影。近年来，该行
坚守“人民金融”底色，主动下沉服务重
心，通过产品创新、服务上门、科技赋能三
大举措，让金融活水精准滴灌至县域经济
的“神经末梢”。

顺昌县以特色农业和微小加工制造业

为主，市场主体普遍存在“轻资产、缺抵押”
的融资痛点。针对这一情况，该行不再固守
传统的抵押物思维，而是大力推广总行创新
的信用类普惠贷款产品——“经营快贷”：依
托大数据技术，为纳税信用良好、经营稳定
的企业提供纯信用、线上化的融资服务。

县域市场，人情为重，服务为先。该
行改变“等客上门”的旧模式，组建以共青
团员为骨干的“普惠金融先锋队”。队员

们定期对工业园区、商贸区、乡镇集市进
行“网格化”走访，主动问需于企、问需于
民。针对普惠金融业务，该行开辟了绿色
审批通道，实行限时办结制度，确保贷款
申请能以最快速度得到处理，让企业“贷
得快、用得好”。

该行依托科技优势，让数据多跑路，
让群众少跑腿。积极引导客户使用手机
银行、网上银行办理“经营快贷”“e抵快
贷”等业务，实现7x24小时不间断服务，打
破了时间和空间的限制，让偏远乡镇的客
户也能享受到与大城市同质的金融服务。

下一步，工行顺昌支行将继续坚守
“金融为民”初心，深耕县域沃土，以更实
的举措、更优的服务、更强的担当，为助推
县域经济高质量发展贡献力量。

工行顺昌支行

深耕普惠金融 助力企业发展

日前，农行延平支行组织员工走进延平区仁爱老人院，开展以“金融消保，护航银龄”为主题的暖
心宣传活动，图为该行员工向老人发放相关金融知识传单。 （谢娜 摄）

本报讯（记者 许斌 通讯员 陈娟）日前，一位
中年男性客户走进农业银行建瓯小桥支行，要求
办理一张新的银行卡。网点大堂经理秉持专业
负责的态度，按照业务规程热情接待，并主动询
问开卡的具体用途。

客户表示办卡主要用于缴纳购买保健品的
费用，并特别强调卖方要求必须使用四大行的银
行卡。该异常情况立即引起大堂经理的警觉。
为进一步核实情况，经理耐心追问保健品的具体
名称、销售公司以及缴款操作方式等细节，然而
客户均无法提供明确答复，仅表示“需要打电话
问问”。

结合客户含糊的表述及对支付渠道的异常
要求，大堂经理判断此事涉嫌诈骗的可能性极
高。于是，她果断拒绝了此次开卡申请，并向客户
进行了耐心的风险提示与解释工作：提醒客户警
惕此类不明用途的“保健品”销售话术，切勿轻信
他人指示办理银行卡或进行转账，强调保护自身
资金安全的重要性，应通过正规渠道购买产品。

此次事件体现了农业银行员工高度的风险
防范意识和强烈的责任感。农业银行始终将消
费者权益保护置于首位，严格履行客户身份识别
与交易问询义务，从源头上防范电信网络诈骗风
险，切实守护老百姓的“钱袋子”。

疑似开卡诈骗，拦下！


