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本报讯（记者 朱宇 通讯员 江楠）为
切实履行社会责任，提升市民金融素养
和风险防范意识，近期，工行南平分行组
织开展一系列形式多样、内容丰富的金
融知识普及宣传活动。本次活动聚焦不
同群体需求，深入社区、校园、企业、市场
等场景，累计服务覆盖老年群体、青少
年、企业职工及社区居民等超30万人次，
有效提升了金融知识普及的针对性和覆
盖面，为构建和谐稳定的金融环境贡献
力量。

工行南平分行针对老年群体金融
知识相对薄弱、易受侵害的特点，该行
将“适老化”金融服务与知识普及深度
融合。该行组织辖内支行走进当地老
年大学，由专业养老金融专员带来“养

老咨询服务课”。课程围绕养老金规
划、防范金融诈骗、智能设备使用等老
年群体关切话题，以浅显易懂的语言和
生动案例进行讲解，并设置互动交流环
节，现场气氛热烈。活动有效丰富了老
人们的金融知识储备，增强其抵御风险
的能力。

在与社区联合开展的普及行动中，
该行特别针对老年人开展“一对一”定制
化讲解，重点剖析“保本高息”养老理财
陷阱、非法集资“拉人头返利”模式等风
险，结合真实案例揭示其危害后果，引导
老年人根据自身风险承受能力理性选择
投资渠道。

该行还组织青年员工积极参与助老
敬老志愿服务，主动走进社区，为行动不
便的老年人提供上门服务。工作人员亲
自办理社保卡激活、密码重置等业务，将
金融服务的温暖直接送到老人家中，切
实解决实际困难。

在户外宣讲活动的现场普遍设置了
咨询台，工行的志愿者围绕金融消费者
八大权益、存款保险保障范围、理财产品
风险等级等高频问题，耐心细致地为老
年朋友答疑解惑。

工行南平分行高度重视青少年金融
素养培育，通过“青年在行动-金融知识
进校园”主题活动，组织青年业务骨干走
进多所校园，为学生们带来生动有趣、通
俗易懂的金融知识课程。内容涵盖基础

金融概念、理性消费观念培养、防范电信
网络诈骗等，有效提升了学生的金融素
养和风险意识。课堂上，学生们认真记
录防骗要点，专注的目光中闪烁着对金
融知识的新鲜感和求知欲，旨在通过“教
育一个孩子，影响一个家庭”，筑牢家庭
反诈的第一道防线。

该行积极拓展宣传阵地，将金融知
识送至企业和市民身边。该行的工作人
员走进代发工资企业，开展金融消费者
权益保护宣传活动。工作人员聚焦当前
高发风险点，结合真实案例，为企业员工
带来实用的“防骗指南”，提升其自我保
护能力。清晨的菜市场不仅是生活气息
的聚集地，也成为了金融知识的新课
堂。该行工作人员带着精心准备的宣传
材料，深入菜市场，在摊位旁、休憩处开
展小而精的“金融微课堂”，将消费者权
益保护知识送到市民身边，让金融知识
在烟火气中传递。

工行南平分行通过一系列金融知
识普及活动，不仅拓宽了金融服务的广
度和深度，更将实用的金融知识、理性
的投资理念和牢固的风险防范意识送
到了不同年龄层、不同职业背景的市民
心中。

下一步，工行南平分行将继续创新
宣传形式，深耕重点群体，为提升全民金
融素养、维护区域金融稳定、建设和谐金
融生态不懈努力。

本报讯（记者 许斌 通讯员 刘木香
陈旭寅）新春将至，年味渐浓。为深入落
实国家促消费战略，以金融力量点燃市
民消费热情，日前，农行南平分行联合华
为线下门店、闽大山超市，创新打造“银
行+品牌+商超”跨界消费新模式，在该行
本部大楼成功举办“哇宝年货节”暨华为
专属内购会，为当地消费市场注入强劲
活力，让市民在一站式采购中尽享新春
福利。

作为连接消费者与商户的金融桥梁，
农行南平分行在活动筹备阶段便聚焦“惠
民、惠商、促消费”核心目标，统筹推进多
方资源深度协作。通过与华为品牌精准
对接，争取到热门手机、数码产品专属内
购价限时权益；联动闽大山超市精选年货
好物，叠加农行信用卡满减优惠，构建“专
属让利+消费满减+游戏礼遇”三重惠民
权益体系。

活动当天，现场热闹非凡，新春消费氛
围浓厚。华为产品展区内，性价比十足的
数码产品吸引不少市民驻足咨询、下单抢
购；闽大山超市的年货专区里，粮油米面、
坚果礼盒等商品琳琅满目，农行信用卡满
减优惠让消费者直呼“划算”。

为进一步提升消费体验，活动现场特
别设立“一站式”信用卡服务专区，客户经
理全程指导市民便捷办卡，实现“办卡即享
优惠”，让消费福利即时兑现。此次活动不
仅让市民收获了实实在在的购物实惠，更
有效带动商户增收，累计促成消费超 300

笔，实现了“消费者得实惠、合作商户增营
收”的双赢局面。

下阶段，农行南平分行将持续深化
“哇宝”品牌 IP 建设，紧扣市民消费需求
升级趋势，探索更多“金融+品牌+场景”
的多元化跨界合作模式，策划开展系列主

题消费促进活动。通过优化消费信贷产
品、升级支付优惠权益、拓展便民消费场
景，以更有温度、更具实效的金融服务，持
续激活区域消费潜力，助力畅通经济循
环，为当地消费市场持续升温注入源源不
断的金融活水。

农行南平分行

跨界联动“解锁”惠民消费新体验

工行南平分行

织密金融防护网 提升市民金融素养

工行南平分行的工作人员走进养老院开展金融知识普及活
动 （资料图片）

工行南平分行的工作人员为学生群体开设金融公开课
（资料图片）

日前日前，，农行南平分行开展农行南平分行开展““哇宝哇宝””年货节活动年货节活动。（。（李莉李莉摄摄））

工行南平分行的工作人员走进市场
推广二维码收款服务 （资料图片）


