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3月 30日，春雨绵绵，在建阳经济
开发区的现代化厂房内，福建省庄禾
竹业科技有限公司的生产线正全速运
转。一根根毛竹经过精深加工，变身
为耐水防火、性能优越的户外重竹地
板，即将远销荷兰。

作为一家集户外景观竹材设计、
研发、生产为一体的高新技术企业，庄
禾竹业历经十余年发展，先后获评“省
级林业产业化龙头企业”“省级科技型
企业”“省级科技小巨人领军企业”等
称号，拥有1项国家发明专利和6项实
用新型专利。

项目建设关键期，企业面临流动资
金压力。建阳农信联社金融助理主动
靠前服务，深入企业走访调研，量身定

制融资方案，及时发放贷款 500万元，
支持其新建生产线、完善废旧塑料再生
利用工序，推动企业实现从毛竹加工到
绿色建材生产的全链条升级。如今，庄
禾竹业不仅实现了资源循环利用，更成
为闽北绿色智造的标杆企业。

“从原材料采购到设备升级，建阳
农信联社一路相伴，让我们更有底气
拓展海外市场。”该企业负责人表示。
在建阳农信联社的持续支持下，庄禾
竹业逐步构建起“以竹代塑、以竹胜
木”的产业优势，产品广泛应用于市政
园林、景观栈道、建筑装饰等领域，真
正让“绿水青山”转化为“金山银山”。

这是建阳农信联社服务竹木产业
链发展的一个生动缩影。近年来，建

阳农信联社聚焦绿色金融与科技金融
融合发力，以金融活水精准滴灌实体
经济，积极探索“四链融合”服务模
式——以机制筑基、产业深耕、数字赋
能、服务提质为核心路径，推动产业
链、创新链、人才链、资金链深度融合，
助力地方特色产业高质量发展。

截至目前，建阳区竹木产业链企
业共 761户，建阳农信联社实现 100%
全覆盖走访，通过“千企万户大走访”
机制，将金融服务精准触达每一家经
营主体。其中，获得授信支持的企业
386户，贷款覆盖率达 50.72%，授信总
金额1.97亿元，精准滴灌成效显著。

围绕“一根竹”特色产业，建阳农信
联社坚持“一链一策”，以产业链为核

心、创新链为驱动、人才链为支撑、资金
链为保障，推动金融资源向产业链各环
节精准配置。通过“党建+金融助理+多
社融合”战略工程，走村入企、问需于
民，将金融服务延伸至竹农、合作社、加
工企业、销售平台等全链条主体，带动
本地竹农增收、吸纳村民就业，实现了

“金融+产业+农户”的良性互动。
从一片竹林到一个产业，从一笔

贷款到一个链条，建阳农信联社以金
融之力书写着服务实体经济、助力乡
村振兴的生动答卷。未来，建阳农信
联社将继续深化“四链融合”实践，深
耕金融“五篇大文章”，以更优服务、更
实举措，为闽北高质量发展注入源源
不断的金融活水。

金融活水润泽“绿色智造”
建阳农信联社聚焦绿色金融与科技金融融合发力，助力地方特色产业高质量发展

□本报记者许斌

清明前夕，
农行建瓯支行组
织党员干部及入
党积极分子，前
往建瓯黄华山烈
士墓园开展清明
献花祭扫活动，
祭奠革命先烈，
传承英烈遗志，
汲取奋进力量。
（马子悦 摄）

3月27日，农行南平分行组织分行机关党员代表和志愿者代表前往建阳区书坊乡太阳山革命历
史纪念园开展“缅怀先烈守初心 砥砺奋进新征程”清明祭扫主题党日活动，寄托哀思，祭奠英灵。

（刘木香 摄）

不久前，一位老人焦急地走进农行延平支行营
业室，她怀里抱着一个黑色袋子，神色黯然。当袋子
打开时，一沓沓被火烧过的残币出现在银行工作人
员面前，残币边缘大部分已焦黑，有的更是脆弱得一
碰即碎。

“这个钱还能换吗？”老人轻声地问。网点大堂经
理立即迎上前去，轻轻扶老人坐下，递上一杯温水：

“老人家，您先别急，我们一定会尽最大努力帮您。”
老人颤抖着声音道出了“火烧币”原委。她的家

在茫荡山上，今年春节，儿子在老房子里燃放鞭炮、
点燃蜡烛，不慎引发了一场火灾。老宅受损严重，而
辛苦积攒的约四万元现金，也在这场意外中化为了
眼前的这一堆“火烧币”。

随后，对“火烧币”的清点工作随之展开。纸币因
焚烧变得异常酥脆，稍有不慎就可能造成二次破损。
为了尽可能多地挽回老人的损失，网点其他岗位工作
人员立刻放下了手里的工作，协助柜员清点，大家屏
息凝神，用镊子一片片地将残币剥离、摊平，再对照残
损人民币兑换标准，小心翼翼地拼凑、测量、辨别。

经过数小时的细致清分与鉴定，最终，在符合人
民银行残损币兑换标准的前提下，成功为老人兑换
了2700元新钞。

“钱虽然能兑换的不多，但这是你的血汗钱，也
是我们的责任。”该网点相关负责人安慰老人道。

这 2700元，虽无法弥补老人的全部损失，但它
见证了农行员工面对客户困境时的不懈努力，更彰
显了金融机构始终如一的人文温度。

“帮助兑换‘火烧币’，
是我们的责任”

□本报记者许斌通讯员谢娜

几天前，建行浦城支行网点大厅内走来一位盲
人客户李先生。李先生在网点门口，手持盲杖，面露
难色。可这一细微的举动，立刻被网点大堂经理捕
捉到。他快步上前，轻轻搀扶住李先生的手臂，主动
沟通是否需要帮助。

经了解，李先生的银行卡因系统风控被降额，无
法通过手机银行自主调整，急需办理转账调额业
务。“我怕给你们添麻烦，也怕自己弄不懂。”面对视
力障碍带来的重重不便，以及对银行业务流程的陌
生，李先生忐忑不安地说道。

“您放心，我们会全程协助您，每一步都会跟您
讲清楚。”大堂经理立即开始了清晰、耐心的流程说
明。他小心翼翼地引导李先生至专属服务窗口，并
逐字逐句为其朗读业务申请书。讲解操作步骤时，
他用精准的语言，确保李先生完全理解；解读相关条
款时，他放慢语速，突出重点，切实保障客户的知情
权。同时，大堂经理充分利用建行网点的无障碍服
务设施，协助客户通过手机银行语音提示功能核实
关键信息。在涉及密码输入、敏感信息核对等隐私
环节时，他严格遵守合规要求，主动退后，为客户营
造出独立、安全的操作空间，让李先生在安心、受尊
重的氛围中完成业务办理。

业务顺利办结后，大堂经理的服务并未就此止
步。他主动关切地询问李先生日常使用金融工具的
难点，并借此机会，向其及陪同的家人详细介绍了建
行提供的多项无障碍特色服务。

“虽然我看不见，但建行的服务让我心里亮堂堂
的，感觉特别受尊重！”李先生临别的感谢，是对建行
服务最生动的诠释和最高的认可。

“建行的服务，
让我心里亮堂堂的”
□本报记者 许斌通讯员林富强曾梓萱

本报讯（记者 黄靓）近日，兴业银行南平分行
携手南平金融监管分局，共赴顺昌金融青年碳中和
林开展义务植树活动。

活动现场，大家热情高涨、分工协作，挥锹培
土、扶苗定根、提水浇灌，一株株新苗在春风中昂然
挺立，为闽北大地再添勃勃生机。

植树造林，利在千秋。长期以来，兴业银行南
平分行将绿色使命内化于心、外化于行，在深耕碳
汇金融、助力乡村振兴、投身公益事业等方面持续
发力。2023年，在福建省金融团工委指导下，该行

牵头创建了福建省首个“金融青年碳中和林”。项
目规划面积 84亩，全面建成后预计年释氧 136吨，
中和二氧化碳154吨，实现了林农增收、集体增财、
森林增绿的多赢局面。

绿色，是南平发展的底色，也是兴业银行的
“金字招牌”。未来，兴业银行南平分行将继续
发挥绿色金融领先优势，深度融入“护绿、扩绿、
转绿”三大行动，以金融活水滋养绿水青山，为
南平绿色高质量发展及全国绿色发展示范区建
设注入强劲动力。

春风拂沃野 植绿正当时
兴业银行南平分行携手市金融监管分局开展义务植树活动


