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面对复杂的代理市场，当事人如何才能避开陷阱，
找到正规、专业的代理人？林永青法官给出了实用指
引，帮助市民轻松规避风险。

拒绝“保证回款”，理性看待维权难度。任何声称
“保证拿回欠款”“100%胜诉”的代理人，无论宣传多
么诱人，都要果断拒绝。诉讼维权本身存在一定风
险，正规律师会客观分析案件情况，告知当事人可能
存在的风险和维权难度，而不是夸大承诺、误导当事
人。“很多当事人在欠款久拖不决的情况下，心态会变
得急躁，迫切希望能‘快速回款’，这就给了不法分子
可乘之机。”林永青法官提醒，“一定要保持理性，摒弃

‘急于求成’的心理，明白维权没有捷径，任何承诺‘百
分百胜诉’的行为，本身就违反了律师执业规范，绝对
不可信。”

核查资质，分清“法律咨询”与“律师代理”。委托
前，务必要求对方出示相关资质。如果是律师，需出示

《律师执业证》；如果是律师事务所，需出示《律师事务
所执业许可证》。委托人可登录“全国律师执业诚信信
息公示平台”，查询律师和律师事务所的真实信息，确
认其具备合法执业资质。法律咨询公司的工作人员，
没有资格以律师身份代理案件，更不能代表当事人出
庭参与诉讼。如果委托了这类机构，不仅代理行为无
效，还可能导致案件错过最佳维权时机，甚至因为操作
不当，让原本有利的案件陷入被动。

委托人一定要与代理人明确收费项目、标准和支
付方式，要求在委托合同中详细列明，避免后续产生
纠纷。对于“风险代理”，要了解清楚收费比例，警惕

“高额风险代理费”的陷阱；对于外省代理人，要格外
注意是否存在“异地办案额外收费”“巧立名目重复收
费”等情况，必要时可咨询当地律师协会，了解行业收
费标准。林永青介绍说，正规的律师收费，一定是透
明、公开的，会在合同中写明，如果对方含糊其词，或

者收费比例远超行业标准，一定要提高警惕，大概率
是陷阱。

委托时，必须签订正规的《委托代理合同》，明确双
方的权利义务、代理范围、收费标准、违约责任等内容，
切勿签订空白合同或口头协议。同时，要留存好所有
与代理人的沟通记录、转账凭证、合同副本等证据，一
旦发现代理人存在虚假宣传、违规收费、不履行代理义
务等情况，可及时向当地司法行政部门、律师协会投
诉，或通过诉讼途径维护自身合法权益。

证据是维权的关键。许多当事人在委托时，只签
了合同却没有留存副本，转账也没有备注，后续出现问
题时，连最基本的证据都拿不出来，维权难度极大。林
永青法官提醒，一定要养成留存证据的习惯。如果遇
到民事案件，不要轻信网络宣传，可直接到正规的律师
事务所咨询，或向法院、司法行政部门寻求帮助，切勿
因一时心急，陷入不法分子的陷阱，造成二次伤害。
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在民间借贷、欠款追偿等民事纠纷中，不少当事人因自身法律知识有限，希望通过委托代理律师维护自身权益，追回欠款。然而，随着抖音、小
红书等短视频平台的普及，一些不法分子利用当事人“急于回款”的心理，通过虚假宣传、夸大承诺设置陷阱，将法律咨询机构伪装成专业律师团
队，骗取高额费用，导致当事人维权不成反受损失。

前不久，市民张先生因他人拖欠50万元
欠款迟迟未还，多次催收无果后，打算通过诉
讼途径维权。急于拿回欠款的他，在抖音上
刷到一条引流视频。视频中所谓的专业律师
团队承诺：保证全额拿回欠款，不成功不收
费。视频还附上了多个“成功回款”的案例截
图。张先生对此心动不已，立即通过视频私
信联系对方。

对方自称是“某知名律师事务所”的团
队，负责人语气肯定地表示，只需先签订委托
合同，他们会全程负责立案、财产保全、开庭
等所有事宜，前期仅需支付一半费用，等拿回
欠款后再收取50%的服务费。张先生从未接
触过律师收费相关规定，以为这是正常的风
险代理模式，便爽快地签订了委托合同，按对
方要求提供了所有案件材料，并且支付了立
案指导费13000元，后续财产保全费3000元，
律师出庭费3000元。

合同签订后，对方很快告知张先生案件
已立案，但当他询问财产保全进度和开庭时
间时，对方却以“外省办案流程复杂”“正在协
调法院”为由反复拖延。直到开庭前一天，张
先生才接到一个陌生电话，对方自称是当地
律师，受“团队”委托代为出庭，却对案件的基

本情况、欠款细节一问三不知。询问法官后
才得知，对方根本就没有帮助其进行财产保
全申请。

张先生此时才察觉不对劲，要求与当初
网络对接的“律师”联系，却发现对方已拉黑
其所有联系方式，抖音账号也已注销。经查，
所谓的“专业团队”其实是一家无律师执业资
质的法律咨询公司，根本不具备诉讼代理资
格。由于委托合同是张先生自愿签订，且对
方是以“法律咨询服务”的名义收取费用，张
先生想要追回已支付的服务费、保全费等相
关费用，却因找不到对方主体、证据不足而诉
求无门。最终，不仅欠款未能追回，还白白损
失了时间和金钱，维权之路陷入僵局。

“类似张先生这样的案例并不少见，这些
不法分子的套路高度相似。通过抖音、小红
书等平台发布‘保证回款’‘低风险高回报’的
引流宣传，用‘专业团队’‘资深律师’包装自
己。”延平区法院西城法庭庭长林永青指出，
这些不法分子混淆法律咨询机构与律师事务
所的区别，利用当事人对律师收费标准的不
了解，收取高额费用，最终要么拖延敷衍、要
么委托无关人员出庭，甚至直接失联，让当事
人陷入维权无门的困境。
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结合上述案例和日常工作中遇到的情况，林永青
法官梳理了网络虚假代理的三大常见陷阱，提醒广大
市民一定要提高警惕。

首先是虚假承诺“保证回款”，夸大维权效果。我
国法律明确规定，律师不得对案件结果作出明确承
诺。但网络上的不法分子，恰恰抓住当事人急切心理，
用“保证拿回欠款”“100%胜诉”“不成功不收费”等话术
吸引关注。“实际上，诉讼结果受证据、法律适用、庭审
情况等多种因素影响，没有任何一家正规律师事务所
或律师会作出一些承诺。”林永青强调，此类话术均为
虚假宣传，很多当事人被“全额回款”“零风险”的承诺
冲昏头脑，忽略了诉讼本身的客观规律，最终不仅没能
拿回欠款，还额外损失了服务费，得不偿失。

其次，混淆资质，法律咨询机构冒充律师团队也是
最常见的陷阱之一。很多当事人分不清“法律咨询公
司”和“律师事务所”的区别，误以为只要能提供法律相
关服务，就是律师团队。事实上，两者在资质、业务范
围上有着本质区别。林永青解释说，律师事务所依据

《中华人民共和国律师法》设立，持有《律师事务所执业
许可证》，从业人员为通过国家统一法律职业资格考
试、持有律师执业证的专业律师，可从事诉讼代理、辩
护等业务；而法律咨询公司依据《中华人民共和国公司
法》设立，仅持有《企业营业执照》，从业人员无强制资
质要求，只能提供法律咨询服务，不得从事诉讼代理业
务，更不能以律师名义开展工作。网络上很多虚假代
理，正是利用受害者这种认知差异，将法律咨询机构包

装成专业律师团队，欺骗当事人。
此外，网络虚假法律服务会巧立名目，收取高额费

用。正规律师收费有明确的行业标准，会根据案件类
型、标的额、复杂程度等因素合理定价，且会在委托合
同中明确列明收费项目、标准和支付方式。而网络虚
假代理则巧立名目乱收费。有的以外省“代理人”仅负
责立案就收取高额费用，后续财产保全、开庭等环节还
要另行收费；有的以“风险代理”为名，收取回款 50%，
甚至更高的费用，远超正规风险代理的收费比例；还有
的在合同中隐藏霸王条款，一旦当事人提出异议，就以

“违约”为由拒绝退还已收费用。更有甚者，收取费用
后不履行代理义务，要么拖延敷衍，要么委托对案件一
无所知的人员代为出庭，严重损害当事人的合法权益。
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4月 3日，强制性国家标准《移
动电源安全技术规范》公开发布，将
于2027年4月1日起实施。

大家平时用的充电宝，还有露
营常见的户外电源，都属于移动电
源。新标准下，消费者购买到的充
电宝会和现在有何不同？

记者了解到，从外观看，最大的
变化是新标准移动电源的“执行标
准”标注为GB 47372—2026，同时，
每个新充电宝都将拥有一个专属

“身份证号码”，供消费者查询电池
品牌等核心信息，并多了“建议安全
使用年限”。

“这些新变化，实际是从全链条
提升充电宝安全的体现。”新标准主
要起草人、中国电子技术标准化研
究院副院长郭楠说。

我国是全球最大的移动电源生
产国和消费国。此前，我国对移动
电源实施强制性产品认证（CCC认
证）管理，加强充电宝产品质量安全
监管。

此次新标准进一步提升产品安
全水平，通过提高测试强度、增加关
键试验项目等方式，让移动电源在
面对高温、挤压、过充等极端情况时
更加稳定可靠。

“产品需标注‘建议安全使用年
限’，这一要求旨在提醒消费者及时
更换安全性下降的老旧移动电源。”
清华大学化学系教授邱新平说，锂
电池在长期充放电使用过程中可能
会析出锂金属造成隔膜刺穿，导致
电池发生内部短路进而起火爆炸。

消费者要注意的是，移动电源
随着使用次数的增加，不仅容量会
下降，析锂等问题也会导致其安全
性变差，因此需及时更换老旧产
品。新标准也新增了循环老化后析
锂检测，以降低移动电源长期使用
后的内部短路风险。

很多消费者关心，新标准发布
实施后，大家手里已有的充电宝还
能用吗？可以带上飞机吗？

“新标准对已购买的通过CCC
认证的移动电源不产生影响。”郭楠说，消费者手中已取
得CCC认证的充电宝可以继续正常持有和使用。

中国民航危险品运输管理中心高级工程师郭毅告诉
记者，旅客已购买的之前通过CCC认证的充电宝，只要
符合民航现行相关规定，仍可正常携带乘机。

价格也是不少消费者关心的重点。标准加严后，成
本是否会上升？相应的，充电宝售价是否会上涨？

深圳市倍思科技有限公司质量总监方浩告诉记者，
新标准可能会在短期内导致生产成本出现小幅上升，主
要是电池芯、电路板以及产品工序较以前增加了一些成
本，但是反映到产品最终售价上的波动是有限的，消费者
不必过度担忧。

“我们对成本上涨有灵活充分的价格应对策略。对
于关键价格段的产品，会针对性保留部分平价款式售卖，
给用户带来不同价位段的产品，满足消费者对安全性和
品质的需求。”方浩说。

深圳市绿联科技股份有限公司品质管理负责人荣成
彧也表示，通过优化设计与供应链管理，企业在确保新品
全面符合新规的前提下，将推出不同定位的产品。“其中，
部分基础款产品售价与现有在售产品价格区间持平，力
求将对消费者的影响降至最低。”

郭楠介绍，新标准设置 12个月的过渡期，核心目的
就是为企业新产品研发、设计与生产线调整预留时间，确
保标准正式实施后，符合新标准的产品能够及时、有序投
放市场。同时，为渠道和终端经销商留出消化库存产品
的时间，保障市场供给稳定。

（来源：新华社）
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