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近日，在顺昌法院与当地司法所的介入下，顺昌县
洋口镇的一起房屋产权纠纷终于画上了句号。曾经争
得面红耳赤的兄弟俩在法官和司法所工作人员的调解
下，接过调解协议书，相视一笑彻底解开了心结。这一
幕，是顺昌县基层治理画卷上的温暖一幕。

为了解决基层矛盾交织、治理力量分散的难题，顺
昌法院以县“数智枫桥解纷协同链”为平台，联合辖区乡
镇（街道）综治中心、司法所、派出所、村两委等解纷力
量，创新构建以“智”为抓手、“联”为路径，以“治”为目
标，推动政治引领、智治赋能、法治保障、协同共治深度
融合的“智联四治”做法。

编织基层治理大网

走进顺昌县综治中心，“智联四治”中心工作室的标牌
格外醒目，这里不仅是法院参与基层治理的“前哨站”，更
是一张无形大网的“总枢纽”。乡镇综治中心、司法所、派
出所，乃至住建、人社、工商等24家职能部门全部入驻。而
连接这张网的“神经中枢”，则是顺昌县创新开发的“数智
枫桥解纷协同链”平台。自2024年平台运行以来，收录案
件总数达5283件，顺昌法院诉前指导化解4865件，交出了
一份办结率与调解成功率“双百”的亮眼答卷。

“平台联通的不只是数据，更是人心。”顺昌县法院
副院长李斌华介绍，通过整合公安、司法等多部门治理
数据，创新推出的“顺心枫桥”微信小程序，让山区群众
足不出户就能享受智能法律咨询、在线诉求提交、远程
视频联调等服务。

如今，“智联四治”做法的高效联动已成为常态，截

至今年 3月，通过该做法化解的涉群体性纠纷已达 67
起，惠及群众626人。

提升联动调解质效

做法的生命力，最终体现在一桩桩揪心事的化解
中。

2025年，一起涉及352名工人的房地产项目欠薪纠
纷，工人焦急、企业困顿，矛盾一触即发。关键时刻，“智
联四治”做法迅速响应——法院、住建、司法等部门闻令
而动，通过“中心吹哨、部门报到”模式，不到两月便成功
追回工资595万元，成功化解纠纷。

去年年末，老杨辗转赶到顺昌大历镇。他身后，是
50余名被同一家农业公司欠薪的工友焦躁的心——公
司经营不善停产，已进入执行程序，眼看年关将至，血汗
钱还有着落吗？老杨抱着最后一丝希望走进镇综治中
心。工作人员轻点鼠标，信息便通过“数智枫桥解纷协
同链”平台瞬间抵达洋口法庭，“智联四治”做法发挥效
应。法庭立即响应，联合司法所、调委会组成工作组。
工作组人员一头扎进厚厚的考勤记录中，逐一核对工
时、厘清欠薪数额。更让工人们惊喜的是，因路途遥远
无法到场的工友，竟通过远程视频完成了“云端”司法确
认。屏幕这头，法官仔细询问；屏幕那头，工友郑重签
字。一份承载130余万元希望的协议，在数字技术加持
下，稳稳托举起50多个家庭的团圆梦。

一起又一起纠纷的成功化解，正是“智联四治”做法
高效运行的缩影——平台联动、部门协同、科技赋能，让
司法的温度随着数字信号，传递到每一个需要帮助的人

心中。

防范风险于“未然”

“基层治理的真正要义，在于‘治未病’——将矛盾
消解于“未然”，将风险化解于无形。”李斌华说，为此，顺
昌法院依托“智联四治”做法，探索出一套从末端应对走
向源头治本的“组合拳”。数据“吹哨”，预警在前。法院
定期召开专题联席会，通过“两报一函”向综治中心提交
风险研判报告，14批次涉众、涉访苗头性风险被及时锁
定，有效防止矛盾升级。

针对劳务、建房等高频多发纠纷，顺昌法院编发指
导案例，组织“庭审观摩+类案指导”，推动200余起类似
纠纷在诉前批量化解。对经司法确认的案件建立“一案
一回访”台账，通过“释法+督促”，85%以上的纠纷当事
人自动履行协议，真正实现案结事了的社会效果。如
今，经法院指导，基层单位自行化解的纠纷数量，已占县
综治中心受理总量的92.75%。

更深远的变化，在基层治理的“末梢”悄然发生。顺
昌法院深入园区、企业开展“金山法律讲堂”“法律明白
人培训”32场，实时更新的《指导日志》成为基层单位化
解矛盾的“活教材”。

从系统融入联动调解，再到源头治理，顺昌法院通
过“智联四治”做法，将司法触角深深扎进基层治理的沃
土。“这一做法不仅打通了部门壁垒、整合了解纷力量，
更让‘小事不出村、大事不出镇、矛盾不上交’的新时代

‘枫桥经验’在山城大地落地生根。”顺昌县法院党组书
记、院长朱文如说。

将司法触角扎进基层沃土
——顺昌法院创新“智联四治”做法助力基层治理

□本报记者龚祖雁 通讯员汤仙念项雯

本报讯（记者龚祖雁 通讯员刘华钦）
今年3月30日是第31个“全国中小学生安
全教育日”，为了提升学校师生的消防安
全意识，南平各地消防救援部门联合教育
部门，深入辖区中小学校开展形式多样、
内容丰富的消防安全宣传教育活动，为广
大师生送上一堂干货满满、实用性强的消
防安全“必修课”。

松溪消防救援局联合县教育局走进
县第三中学，以“实战演练+理论教学+互
动体验”模式，开展沉浸式消防宣传。当
天上午 9时 45分，教学楼三楼模拟火情突
发，滚滚“浓烟”迅速蔓延，急促的警报声
拉开疏散演练序幕。同学们在老师和消
防救援人员引导下，弯腰捂鼻、快速有序
沿安全通道撤离，在实战场景中锤炼火灾
初期逃生技能。

延平、顺昌、光泽三地同步开展特色宣
传，亮点突出、各有侧重。延平区消防宣传
人员走进延平区实验小学，以器材实操和
趣味互动为重点，讲解消防器材使用方法，
组织灭火器实操演练，并通过有奖问答、趣
味竞赛，让消防知识在轻松氛围中入脑入
心。顺昌县消防监督员创新形式，走进顺
昌实验小学思贤校区，运用生活化科学实

验讲解燃烧与灭火原理，配合疏散演练和
器材教学，让安全知识通俗易懂。光泽县
消防救援局联合社区深入光泽县职业中
专，开展防火、防溺水、防煤气中毒等多元
安全科普，结合火灾案例讲解应急常识，手
把手指导学生使用消防自救呼吸器，全面
提升师生安全防范能力。

与此同时，南平各地积极开展消防站
“开放日”和科普体验活动，让师生从“被动
听讲”变为“沉浸式学习”。邵武市紫云小
学实践小组走进水北消防救援站，在指战
员带领下参观车库、器材库等场所，了解消
防车辆装备性能，试穿灭火防护服，近距离
感受消防员的职责与担当。顺昌艺星幼儿
园师生走进顺昌县城南路消防救援站，在
趣味参观中认识消防车、体验消防装备，在
欢乐中学习安全知识。浦城县南浦消防救
援站迎来浦城水南中心小学的师生，大家
在科普教育馆内学习防火知识、观摩装备
展示，并在模拟逃生体验屋中开展实景演
练，在逼真环境中掌握逃生技巧。

此次系列校园消防宣传活动，有效拓
宽了消防安全教育覆盖面，让广大师生在
实践体验中掌握消防知识和应急技能，进
一步夯实了校园消防安全管理基础。

上好消防“必修课”筑牢校园“安全墙”
南平各地开展“全国中小学生安全教育日”消防宣传活动

本报讯（许杰 黄秋缘）4月 2日下午，南平高速执法
支队三大队和平中队执法人员开展汛期日常巡查，当行
至杨家岭隧道入口处时，发现一辆小轿车因路面湿滑失
控撞上护栏，事故车辆横在路边，车头严重变形，无法自
行移动，现场散落着车辆碎片。

执法人员立即靠边停车，冒雨冲入事故现场。他们
迅速从执法车上取出反光锥筒，在来车方向规范布设警
示标志，一名执法人员手持指挥棒站在风雨中引导过往
车辆有序避让，另一人则快步上前查看车内人员状况。
经快速查看，车内一名乘客头部和手臂有不同程度的擦
伤，鲜血正顺着伤口往外渗，表情痛苦。执法人员一边安
抚伤者情绪，一边将其扶至隧道内的安全区域躲避风
雨。在隧道内，执法人员取出随车携带的急救包，熟练地
打开无菌纱布和碘伏棉签，为伤者清洗伤口。消毒、敷
药、缠绕绷带……整个过程动作轻柔、细致。包扎完成
后，伤者情绪逐渐稳定，连声道谢。

与此同时，执法人员迅速联系高速交警、路勤等部门
赶赴现场协同处置。考虑到伤者仍需进一步检查，且隧
道外风雨未停、气温较低，执法人员将伤者护送至就近的
服务区避风避雨，等待120救护车到来。

此次事故的快速、妥善处置，不仅及时救助了受伤群
众，也有力维护了汛期及清明节前夕辖区高速公路的通
行秩序。南平高速执法人员用实际行动诠释了“执法有
力度、服务有温度”的承诺，在风雨中为群众筑起了一道
坚实的安全防线。

南平高速执法支队

执法员“客串”急救员

本报讯（黄义清 连梓轩）近日，邵武市民黄女士将两
面锦旗分别送至兴业银行邵武支行和邵武市公安局刑侦
大队，感谢双方单位工作人员高效联动，成功拦截一起抖
音客服类电信网络诈骗，为其守住146万元存款，最大限
度避免了财产损失。

3月 11日晚，兴业银行邵武支行智能风控系统监测
到客户黄女士的账户出现异常交易行为，其突然将名下
多笔定期存款提前支取，计划将大额资金转入异地陌生
个人账户，该操作与日常流水、资金使用习惯严重不符，
符合电信诈骗高危特征，系统当即发出大额涉诈风险预
警。兴业银行工作人员接到预警后，第一时间启动反诈
应急流程，多次致电黄女士进行风险提示和转账劝阻，却
始终无人接听，资金转出风险持续升级。危急时刻，兴业
银行立即启动警银联动机制，拨打 110报警并同步报送
属地反诈中心，详细说明情况并请求民警上门核实劝阻。

邵武市公安局反诈中心接报后，迅速启动反诈预案，
联动属地派出所民警火速赶往黄女士所在地。民警抵达
后现场核实情况，确认黄女士遭遇了抖音客服类电信诈
骗——诈骗分子冒充抖音官方客服，以退费退款为幌子
骗取信任，诱导其下载视频会议类软件，企图远程管控其
银行卡并转走资金，彼时黄女士尚未察觉自己身陷骗局。

民警现场耐心拆解诈骗套路、讲解反诈知识，黄女士
才幡然醒悟。警方随即对账户进行保护性止付，兴业银
行同步配合做好资金管控，成功拦截146万元存款，让诈
骗分子的图谋落了空。事后，民警还为黄女士普及了反
诈知识，指导其安装国家反诈中心APP，提醒其提高防范
意识。

邵武警银联动

守住市民146万元存款

本报讯（赖晓平）近日，延平区消防救援局联合街道、
社区及物业单位，深入辖区高层住宅小区开展电动自行
车安全隐患整治行动。

检查组来到水南街道辖区的某小区，听取了物业负
责人关于电动自行车停放充电场所消防安全管理举措的
汇报，重点聚焦电动自行车集中停放区域的管理状况，细
致排查是否存在违规停放、私拉乱接电线充电、占用消防
车通道或安全出口等问题，同时核实灭火设施配备是否
完备、消防器材是否完好可用。针对检查中发现的“充
电棚未设置防火分隔，且存在摩托车与电动自行车混
停”等问题，消防监督员当即督促物业严格执行管理制
度，规范车辆分区停放，明确整改期限并要求务必完
成，同时强调物业管理人员要加大日常检查与巡查频
次，强化宣传引导，借助小区公告栏、业主微信群等途
径，常态化推送电动自行车消防安全知识，提升居民的
安全防范意识。

下一步，延平区各相关部门将继续加大对电动车使
用及管理的检查力度，全力守护广大居民的生命财产安
全。

延平开展电动自行车安全隐患整治行动

筑牢小区消防安全屏障

●近日，建阳法院党总支组
织开展“缅怀革命先烈·传承红
色基因”主题系列活动，干警们
走进建阳区革命历史纪念馆，通
过历史照片、珍贵文物、红色故
事，重温革命先辈的奋斗历程，
深刻感悟初心使命。

（张欣乐）
●近日，建瓯市消防、文体

旅、市场监管等部门深入辖区多
家星级酒店开展消防安全服务
指导工作，指导组现场为场所人

员讲解消防器材使用与管理、初
起火灾应急处置、如何组织人员
安全疏散、火场逃生自救等消防
知识，指导场所查改消防安全隐
患，及时防范化解火灾风险。

（王缨）
●为缅怀革命先烈，弘扬先

烈精神，增强队伍职业荣誉感和
使命感，4月2日，政和县消防救
援局组织青年团员指战员到青
龙山烈士陵园，开展重温入团誓
词和清明节祭扫活动，以实际行
动践行“对党忠诚，纪律严明，赴
汤蹈火，竭诚为民”的训词精神，
积极投身到为人民服务中去。

（邵康有）

法治快讯法治快讯
近日，邵武法院联

合武夷山国家公园水北
保护站、水北镇大乾村
民委员会以“普法宣传+
联席会商+实地巡护”形
式开展系列活动，进一
步筑牢武夷山国家公园
生态保护法治屏障。图
为活动现场，法院干警
向当地村民发放《中华
人民共和国国家公园
法》、《禁止非法穿越武
夷山核心保护区倡议
书》以及国家保护野生
动植物图集等宣传资
料。
（蔡国庆郑晓丽摄）

延平区消防救援局开展消防宣传教育活动（赖晓平 摄）


