
06 财经财经
2026.5.15 星期五 邮箱：mbrbcfzk@163.com 经济部 电话：8820675 责任编辑：许 斌 责任校对：郑国艺

随着乡村振兴战略向纵深推进，返乡青年已然
成为激活乡村发展动能、推动产业振兴的主力军。
然而，创业启动资金短缺、风险分担机制缺失等问
题，仍是横亘在返乡青年面前的现实难题。为破解
青年创业痛点，人民银行南平市分行主动作为、精准
施策，联合多部门打出“政策先行、多方联动、产品赋
能”的金融组合拳，以金融活水精准滴灌返乡青年创
业沃土，为青年从“想回来”到“创成业”架起坚实桥
梁。

今年以来，全辖金融机构对青年返乡创业的相
关特色金融产品已投放3822笔，金额达6.17亿元，源
源不断的金融活水，有效解决了返乡青年创业的融
资难题，为创业项目稳步发展保驾护航，助力青年创
业之路走得更稳、更远。

政策先行，构筑创业“引力场”，让青年
“想回来、敢创业”

激发青年返乡创业热情，筑牢政策基石是关
键。人民银行南平市分行立足返乡青年创业的实际
需求，会同市委组织部、市农业农村局、市财政局等
部门，联合出台《南平“返乡青年创业贷”金融产品实
施工作方案》（以下简称《方案》），为返乡青年创业提
供强有力的政策托举。

《方案》构建起“乡村（街道）推荐、金融服务专员
对接、政府性融资担保机构担保、财政资金贴息”的
闭环工作机制，打通金融扶持政策直达返乡创业群

体的“最后一公里”，确保政策红利精准落地。
在完善的政策体系加持下，即使是无抵押、无担

保、无经营流水的返乡创业青年，也能获得金融支
持：个人最高可获30万元授信，企业最高可获100万
元授信，且贷款利率不高于3%。实实在在的政策福
利，打消了青年返乡创业的后顾之忧，让青年想回
来、敢创业。

多方联动，共画协同“同心圆”，为青年
“搭平台、聚合力”

返乡青年创业扶持，绝非单一部门“单打独斗”
所能完成，唯有多方协同、凝聚合力，方能实现政策
效应最大化。人民银行南平市分行以联动合作为抓
手，联合各相关部门画好创业服务“同心圆”，为返乡
青年搭建起全方位、全流程的创业服务平台。

该行协调多部门一同打破部门壁垒深化协同，
通过实施《方案》中的乡村街道推荐机制，精准摸排
返乡青年创业需求，推动服务模式从“企业找政策”
向“政策找企业”转变，使创业扶持更具针对性。

其次，该行深化“团银合作”搭建专属平台，与团
市委携手打造“财金护航、青创启航”特色服务品牌，
为返乡青年搭建政银企沟通交流的桥梁。近日，人
民银行南平市分行与延平区团委共同举办返乡青年
创业政银企畅谈交流活动，现场邮储银行、泉州银
行、南平农商行分别与返乡青年签订首笔返乡青年
创业贷授信协议，总金额达 155万元，以实际行动为

青年创业注入金融动力，让多方联动的聚合效应充
分释放。

产品赋能，打造融资“金钥匙”，助青年
“解难题、促发展”

返乡青年创业普遍呈现“有技术、有想法、有热
情”但“缺抵押、缺担保、缺记录”的“三有三无”特
点。针对这一核心痛点，人民银行南平市分行指导
辖内金融机构以产品创新为突破口，为返乡青年量
身定制破解融资难题的“金钥匙”。紧扣青年创业需
求，创新推广“青创贷”“青E贷”“诚青贷”“新创贷”

“梦想贷”“成长伴侣信用贷”等一系列特色金融产
品，突出“免担保、额度高、利率优”的核心优势，精准
匹配返乡青年的融资需求。

近日，在人民银行南平市分行指导下，武夷山农
商银行成功落地辖内首笔“青创贷”。该笔贷款面向
返乡创业新农人博主“青春”，金额 30万元，期限 2
年，利率 3%且享受全额免息优惠，用于农产品经营
与加工。这一举措切实降低了青年创业融资成本，
有效打通人才返乡创业的“最后一公里”，成为金融
产品精准赋能的生动实践。

下阶段，人民银行南平市分行将持续以政策为
基、以联动为桥、以产品为钥，不断健全多方协同机
制，推动优惠政策直达更多青年创业主体，让更多创
新思路、创业项目在乡村落地生根、开花结果，以青
春之智、青春之力绘就乡村全面振兴的崭新篇章。

让青春在乡村扎根
——南平金融新政助圆返乡青年创业梦

□本报记者许斌通讯员叶汉建

12日，农行政和支行主动对接浙江首丰建设集团政和分公司，组建“消保宣教先锋队”，将
“进企业”落到实处，实现金融教育从“网点等候”到“场景直达”的转变。 （周振强 摄）

本报讯（记者 许斌 通讯员 温柳婷 韩丹）9日，厦门银行南
平分行携手我市环保协会志愿者走进建阳区云谷社区，开展“嗨
小厦”主题党建共建活动。

作为党建共建的重要实践，该行下属各党支部积极响应，组织
党员志愿者在云谷社区商业街广场开展捡拾垃圾行动。党员志愿
者们手持夹钳、垃圾袋，认真清理主干道、绿化带及卫生死角，不放
过一处盲区，以实际行动践行“我为群众办实事”的初心使命。

捡拾垃圾活动后，该行志愿者们现场组织了垃圾分类专题宣
讲。他们利用宣传展板与实物道具，详细讲解分类标准、投放要
求及常见误区，帮助居民掌握正确的分类方法，养成良好习惯。

与此同时，厦门银行南平分行工作人员向市民热情介绍银
行专属 IP“嗨小厦”，通过发放主题文创礼品、设置合影打卡区
等方式，让憨态可掬的“嗨小厦”走进社区，拉近与居民的距离，
传递厦门银行“贴心、温暖、有趣”的服务理念。

下一步，厦门银行南平分行将持续深化与社区、社会组织的
党建共建合作，创新活动载体，推动绿色金融与社区治理同频共
振，为建设美丽南平贡献更多金融力量。

厦门银行南平分行

主题党建活动走进社区

本报讯（饶永晴）近日，一位听障客户神情焦急地走进工行
光泽支行网点，该行大堂客服经理第一时间上前了解情况，并及
时取出“爱心沟通本”，通过书写文字耐心询问其需求。

经过沟通，工作人员了解到客户急需办理一张借记卡，用于
工资入账和日常支付。随即，工作人员启动特殊客户服务流程，
引导客户至柜台，全程“一对一”陪同协助。从填单、核验身份到
设置密码，每一步工作人员都用简洁的文字写在纸上，配合手势
反复确认，确保客户清楚理解。在需要朗读告知书的环节，将内
容逐句写出，再请客户仔细阅读后签字确认。慢慢地，客户眼里
的焦虑逐渐消散，化成了满满的安心与信任。

当工作人员将银行卡和业务回单递到客户手中时，他在本
子上认真写下：“谢谢你们，辛苦了。”

随后，工作人员引导客户到自助设备上演示余额查询和存
款功能，并用文字介绍手机银行的基础操作方法，方便其后续

“足不出户”办理业务。

工行光泽支行

暖心服务帮助听障客户

本报讯（彭杰锋）“没想到办理业务这么顺利、这么贴心，太感
谢你们了。”近日，在工行浦城支行营业大厅，一位坐着轮椅的刘
先生办理完业务后，对网点工作人员细致周到的服务连声道谢。

据悉，工行浦城支行始终将无障碍服务放在重要位置。网
点入口处设置了无障碍坡道，方便轮椅进出；厅堂内通道宽敞，
无障碍卫生间标识清晰、设施齐全。对于视障客户，该行工作人
员主动提供放大镜、老花镜辅助阅读，耐心口述单据内容，全程
协助填写和签字确认；对于听障客户，网点常备纸笔用于沟通，
并积极引导使用手机文字交流功能，确保信息传达准确无误；遇
到行动不便客户，工作人员全流程陪同，细心协助办理业务。

在服务客户的过程中，工作人员使用礼貌用语，耐心倾听需
求，操作时放慢语速、清晰讲解，时刻关注客户情绪和状态。“在这
里办业务，没有距离感，只有安心和舒适。”一位常来的客户说。

工行浦城支行

为特殊客户开通“绿色通道”

从深山密林走向千家万户，从地方特产
蜕变为全国闻名的地标产品，一颗颗小小的
锥栗，正悄然书写着“出圈”的故事。而这背
后的强大支撑，是农行南平分行深耕乡土、以
金融活水精准滴灌，助力地方特色品牌拔节
生长的生动实践。

在建瓯市水源乡，这里得天独厚的气候
条件适合锥栗的生长。而在建瓯市水源九和
食品有限公司（以下简称“九和食品”）用数十
年如一日的匠心加工下，这道山野风味凝练
成一口软糯的美食，也让“建瓯锥栗”这块金
字招牌愈发闪亮。

走进九和食品的加工车间，机器低鸣，工

人穿梭。从剥壳、选果到蒸煮、包装，每一道
工序都藏着对品质的执着。正因为无添加、
口感软糯、品质稳定，九和食品逐渐成为建瓯
地理标志产品“建瓯锥栗”的代表性品牌之
一。如今，产品也从最初的散装原栗，发展为
即食锥栗、脱壳栗仁、糖炒栗子等系列，实现
了从粗加工到精加工的跃升，也让这一地方
品牌的辨识度与附加值不断提升。

九和食品的成长并非一蹴而就。公司负
责人回忆：“创业初期，资金周转压力特别
大。2019年，最艰难的时候，是农行建瓯支
行为我们办理了90万元的农户贷款，才让我
们一步步走到今天。”从最初的帮农户“种上
锥栗”，到现在帮大户“种好锥栗”，农行南平
分行的金融活水不仅壮大了一家企业，更精
准滴灌了一个地方品牌的成长根系。

如今，在农行的金融助力下，九和食品不
仅自身实现了跨越发展，还发挥了龙头企业
的辐射带动作用，直接带动水源乡 300余户
家庭实现家门口就业。其注册的“品桃源”锥
栗商标家喻户晓，一颗颗带刺的“金果果”逐
步走出闽北，走向全国，“建瓯锥栗”这一地方
品牌在更广阔的市场上扎下了根。

近年来，农行南平分行深耕本土、服务
“三农”，聚焦武夷岩茶、建瓯锥栗、浦城水稻
等22种农业特色产业，不断加大金融支持力
度，以金融之力助力地方特色农业品牌做大
做强，奋力谱写乡村振兴的精彩篇章。

深耕“土特产”链起“振兴路”
农行南平分行助力地方品牌“建瓯锥栗”发展

□本报记者许斌通讯员刘木香马子悦文/摄

农行建瓯支行客户经理走访九和食品，
对接企业金融需求。


